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Prot. n.  0001686 

Class. 28.04.00-13 

Del    26 giugno 2019 

 
PUBBLICA SELEZIONE E REGOLAMENTAZIONE PER TEMPORANEO SERVIZIO DI VISITE 

GUIDATE PRESSO IL “MUSEO DELLA CERTOSA DI PAVIA” PER I MESI DI AGOSTO, SETTEMBRE E 

OTTOBRE 2019.                        
 

Visti gli art. 1, 11 e 12 L. 241/90 e il Codice Beni Culturali, Dlgs 42/2004, specie agli art. 6, 105, 107, 

111, 112,117; nonché gli art. 1326, 1329, 1341-42 Codice Civile; 

Considerato che il “Museo della Certosa di Pavia” ad oggi non dispone di guide cartacee o audioguide 

né di alcun servizio museale aggiuntivo e quindi necessita di un’attivazione di strumenti di supporto, 

anche di base, alla visita museale, e considerando che questi sono particolarmente necessari nelle 

giornate di maggior afflusso di visitatori, cioè nei “fine settimana”;   

Il Polo Museale della Lombardia comunica al pubblico la presente pubblica selezione e 

regolamentazione di un assegnatario di attività di visite guidate che garantisca un percorso museale 

standard facoltativo di accompagnamento da proporre al pubblico del Museo e che sarà promosso dal 

Polo Museale nel proprio sito web e nei propri canali istituzionali e che dovrà adeguarsi ai seguenti 

requisiti e connotati:  

A) Soggetti ammessi: associazioni culturali, cooperative, aziende, enti morali. Requisiti degli operatori: 

titolo di studio: laurea vecchio ordinamento oppure laurea specialistica/magistrale in discipline umanistiche 

(storia, lettere, beni culturali, filosofia, ecc), non aver riportato condanne penali e non aver precedenti penali 

pendenti, età non inferiore ai 18 anni; conoscenza della lingua italiana e della lingua inglese; esperienza di 

conduzione gruppi in attività culturali; 
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B) Oggetto e tempi prestazione richiesta: n° 39 prestazioni pomeridiane ciascuna delle quali comprendente 

almeno n° 3 visite guidate della durata ciascuna da un minimo di 30 ad un massimo tendenziale di 45 minuti, 

a seconda dei flussi all’interno dell’orario di apertura al pubblico del Museo e limitatamente alle seguenti 

giornate e mesi: ogni venerdì, sabato e domenica di agosto, settembre e ottobre 2019, con i seguenti orari: 

agosto: ore 15, 16 e 17; settembre-ottobre: ore 14,45, 15,45, 16,45; con onere di relazione conclusiva 

sull’interazione con i visitatori e sui dettagli dello svolgimento delle attività. Tale relazione dovrà dar conto 

del numero delle visite effettuate, del numero dei partecipanti, della presenza di visitatori non italiani, della 

durata delle stesse, delle tipologia di domande più ricorrenti e più significative da parte del pubblico. I gruppi 

dei visitatori accorpabili vanno da un minimo di 10 ad un massimo di 30.  

L’assegnatario si impegna con l’invio dell’offerta culturale, corredata dalle autodichiarazioni pertinenti e dal 

presente atto firmato e timbrato in ogni pagina, ad accettare la presente regolazione e ad adeguarsi alle future 

indicazioni di coordinamento date dalla Direzione del Museo. Potranno esserci variazioni di orario e giornata 

in caso di sopravvenuti interventi manutentivi, che saranno preventivamente comunicati e in tal caso si 

concorderanno recuperi di attività anche oltre il periodo indicato. L’assegnatario può utilizzare gratuitamente 

per la durata delle attività il logo del Polo Museale, nonché dati, informazioni e immagini della collezione e 

del Museo già detenuti o condivisi dal Museo stesso, secondo le modalità e i tempi formalizzati e autorizzati 

a seguito dell’assegnazione, all’esclusivo fine della migliore promozione delle attività oggetto del presente 

annuncio per la cui regolare fattibilità il Museo si impegna a garantire una compatibile gestione dei flussi 

museali di accesso.  

C) Scopi e struttura delle attività didattiche: 

Le attività che l’assegnatario si impegna a svolgere a favore del “Museo della Certosa di Pavia” consistono in 

un’introduzione e lettura collezione museale, con approfondimenti dedicati alle opere ritenute più 

significative. Tali attività, indicate dettagliatamente nell’offerta, saranno successivamente precisate in 

dialogo con la Direzione del Museo e i servizi educativi del Polo Museale tramite l’invio di uno schema 

generale attuativo e un test espositivo in situ realizzato dall’assegnatario alla presenza della Direzione che 

verrà audioregistrato prima dell’inizio dello svolgimento delle attività  

Queste devono rispondere ai seguenti obbiettivi generali: a) valorizzare la peculiarità del Museo; b) 

valorizzare l’intima connessione fra la collezione museale e la Certosa c) valorizzare la varietà tipologica 

delle opere presenti (gessi, sculture, affreschi, affreschi staccati, dipinti, arredi); d) riportare il senso 

dell’unità organica della collezione (evidenziare rinvii e nessi interni).  

D) Compenso: 

La presente pubblica selezione non rappresenta un contratto passivo per la Pubblica Amministrazione ma un 

rapporto concessorio/autorizzatorio temporaneo, non esclusivo, che si traduce in un rapporto contabilmente 

indirettamente attivo in quanto permette di evitare costi, oneri esborsi per il concedente, non previsti ed 

esclusi, garantendo per il Museo un’accessibilità culturale implementata. Si autorizza l’assegnatario a 

mailto:pm-lom@beniculturali.it


 
 

POLO MUSEALE DELLA LOMBARDIA 

Corso Magenta, 24 – 20123 Milano - telefono 02.80294401 

PEC: mbac-pm-lom@mailcert.beniculturali.it 
PEO: pm-lom@beniculturali.it 

introitare dai visitatori un proprio compenso per l’attività svolta a loro favore. Il rapporto economico tra i 

visitatori e il soggetto assegnatario non riguarda il Museo della Certosa e può essere stabilito 

dall’assegnatario, purché non superi il limite di euro 7, sia adeguatamente pubblicizzato, non modificabile 

per la durata del rapporto concessorio, e preveda gratuità per i minori di anni 18. 

E) Valutazione offerta culturale-didattica: 

Le offerte pervenute saranno valutate secondo i seguenti criteri da documentare con autodichiarazione di 

fatto notorio da allegare all’offerta: 

a) qualità della traccia generale: 15 - 45 punti 

b) possibilità di condurre la visita in toto o in parte anche in inglese: 5 - 10 punti 

c) esperienze analoghe in Musei pubblici: da 5 - 15 punti 

d) conoscenza del territorio pavese: 5 - 15 punti 

e) sinergie-collaborazioni con altri soggetti culturali: 5 - 15 punti; 

f) richiesta economica massima per il pubblico: 5 - 20 punti (valutazione inversa); 

g) qualificazione e numero degli operatori a disposizione: 5 - 20 punti; 

F) L’offerta, firmata e datata, dovrà pervenire a mezzo mail al seguente indirizzo P.E.C.: mbac-pm-

lom@mailcert.beniculturali.it entro le ore 12,00 del 18 luglio 2019. L’oggetto della mail dovrà essere il 

seguente: “Offerta culturale per visite guidate al Museo della Certosa (PV) 2019”. 

Per informazioni e chiarimenti rivolgersi al seguente indirizzo mail: museo.certosadipavia@beniculturali.it – 

02 80294411. 

 

 

      IL DIRETTORE DEL POLO MUSEALE  

dr. Emanuela Daffra 
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