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ARRABITO VALERIA

Nata a Milano il 29/11/1987
Cellulare:
Cittadinanza: italiana
E-mail:

Valeria Arrabito e la Segretaria Generale del Comitato italiano dell’International council of
museums, |’organizzazione internazionale di musei e professionisti museali impegnata nella
ricerca, conservazione e valorizzazione del patrimonio naturale e culturale mondiale,
presente e futuro, tangibile e immateriale.

Manager culturale, consulente e docente, Valeria Arrabito collabora con alcune delle piu
prestigiose organizzazioni internazionali e nazionali del settore culturale.

E responsabile delle attivita del Comitato italiano dell'International Council of Museum e
sovrintende alla progettazione di convegni, seminari, webinar, pubblicazioni e alla gestione
ordinaria e straordinaria dell’ente, ivi compresi gli aspetti civilistici, organizzativi, fiscali e
tributari.

Esperta di marketing territoriale, ha svolto attivita di analisi e promozione delle risorse
turistiche, nell’ambito del Programma territoriale Bandiere arancioni del Touring Club
Italiano, curando l'applicazione e la gestione del sistema di certificazione e la pianificazione
per lo sviluppo dei piccoli borghi eccellenti dell’entroterra italiano.

Ha organizzato e supervisionato oltre 100 Convegni nazionali e internazionali su importanti
temi relativi alla conservazione, gestione e valorizzazione del patrimonio culturale, lavorando
a stretto contatto con musei pubblici, fondazioni, imprese, ONG, organizzazioni
intergovernative, ministeri, ecc.

Le sue competenze comprendono una forte expertise nella gestione delle organizzazioni no
profit con un focus sul rapporto pubblico/privato, fundraising, gestione delle risorse umane,
mecenatismo, rapporti con investitori e sponsor.
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ATTIVITA’ PROFESSIONALI

Dal 2015 a oggi

ICOM (International Council
of Museums)

Comitato Italiano

Segretaria Generale
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Dal 2015 e responsabile delle attivita del Comitato italiano dell'International Council
of Museum e sovrintende alla progettazione di convegni, seminari, webinar,
pubblicazioni e alla gestione ordinaria e straordinaria dell’ente, ivi compresi gli
aspetti civilistici, organizzativi, fiscali e tributari.

Ha organizzato e supervisionato oltre 100 Convegni nazionali e internazionali su
importanti temi relativi alla gestione e valorizzazione del patrimonio culturale,
lavorando a stretto contatto con musei pubblici, fondazioni, imprese, ONG,
organizzazioni intergovernative, ministeri, ecc.

Le sue competenze comprendono una forte expertise nella gestione delle
organizzazioni non profit con un focus sul rapporto pubblico/privato, fundraising,
gestione delle risorse umane, mecenatismo, rapporti con investitori e sponsor.

E in possesso di forti competenze nel Customer Relationship Management,
sviluppate attraverso la pianificazione e implementazione di strategie di marketing
management.

Ha inoltre approfondito la conoscenza degli aspetti giuridici italiani connessi al
“Codice del Terzo Settore” (ETS) soprattutto per quanto attiene le Fondazioni,
Associazioni e Amministrazioni pubbliche.

Nel 2019 & stata responsabile - in collaborazione con i notai Colizzi e lannacone -
delle procedure di modifica statutaria di ICOM ltalia, preliminari alla richiesta della
personalita giuridica presso la Prefettura di Milano ai sensi del DPR 361/2000,
positivamente concessa in data 13 gennaio 2020.

Grazie al conseguimento della personalita giuridica, ha proceduto agli adempimenti
atti all'inserimento dell’Associazione negli elenchi del MiC degli enti ammessi al
riparto del 5xmille ai sensi del d.P.C.M. 28 luglio 2016.

Attivita svolte:

=  Gestione economica e finanziaria dell’ente (budget annuale medio di
500.000,00 euro).

= Gestione e coordinamento del personale dipendente e dei collaboratori

=  Coordinamento generale delle attivita di fundraising, programmazione e
progettazione delle attivita con fondi di provenienza pubblica e privata,
nazionali e sovranazionali.

=  QOrganizzazione dell’attivita associativa in sinergia con i diversi Organi Direttivi
(Consiglio Direttivo, Collegio dei Probiviri e dei Revisori, Coordinamenti
regionali e Gruppi di lavoro).

=  Sviluppo e promozione della vita associativa attraverso I'analisi e
I'implementazione di strategie di marketing per I'attrazione di nuovi soci e
fidelizzazione di quelli gia in essere, portando i soci di ICOM ltalia da 1.071
nell’anno 2015 a oltre 4.000 nell’anno 2025.

= Supervisione e implementazione di attivita di studio e dibattito sui principali
temi della museologia, in rapporto con le elaborazioni teoriche e le esperienze
best practices di evidenza Italiana e estera.

=  Supervisione della web strategy di ICOM ltalia, con particolare riferimento alla
comunicazione attraverso il sito web e i Social media.

= Gestione delle relazioni esterne con il vasto pubblico dei media generalisti, degli
enti ed organismi italiani e internazionali.

=  Coordinamento delle attivita del Comitato italiano ICOM in occasione della 24°
General Conference ICOM di Milano (3-9 luglio 2016), dedicata al tema “Musei
e paesaggi culturali” e che ha visto la partecipazione di oltre 3.500 professionisti
museali da tutto il mondo.
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= Gestione del fondo ICOM (International Council of Museums) presso la
Biblioteca “Marzio Tremaglia” Centro di documentazione regionale che
conta oltre 1800 volumi della biblioteca del CEDOM - Centro di
documentazione museale - riguardanti la conservazione e il restauro, i beni
culturali, la museologia e vari cataloghi di mostre.

= Definizione di politiche nazionali e territoriali di programmazione e di
sostegno agli istituti museali, in una visione integrata del patrimonio
culturale e del paesaggio, mettendo a disposizione delle istituzioni e delle
comunita il bagaglio di competenze ed esperienze dei suoi organi direttivi e
di tutti i soci

Ha supervisionato e reso operativi accordi con:

Ministero dei beni culturali e del turismo, Regione Lombardia, Regione
Accordi istituzionali Veneto, Regione Friuli-Venezia Giulia, Regione Emilia-Romagna, Regione
con soggetti pubblici Marche, Regione Calabria, Regione Siciliana, comune di Torino, Comune di
Milano, Comune di Brescia, comune di Genova, Comune di Parma, etc.

British Council, Cineca, Creative Commons, Federazione italiana degli amici
Accordi istituzionali dei musei, Fondazione Scuola dei beni e delle Attivita Culturali, ICCROM,
con soggetti privati ICOMOS, MEET Digital Culture Center, Yucocu, Fondazione Kainon, Venaria
Reale, Wikimedia ltalia etc.

Banca Di Credito Cooperativo Di Laurenzana E Dei Comuni Lucani, Cassa Di

Collaborazioni con Risparmio Di Firenze, Fondazione Dal Monte, Fondazione Cariplo, Intesa
Fondazioni bancarie Sanpaolo.
Accordi di partenariato ARTERIA, DATA MANAGEMENT, MICROSOFT ITALIA, REIER.

tecnici con aziende private

ATTIVITA’ DI DOCENZA E PUBBLICAZIONI

Dal 2020 a oggi Docente a contratto del Master in Museologia museografia e gestione dei beni
Universita Cattolica culturali dell’Universita Cattolica del Sacro cuore di Milano.
del Sacro cuore di Milano Nell’ambito del Master in Museologia museografia e gestione dei beni culturali ha

affrontato il tema delle professionalita che lavorano nei musei in una prospettiva
nazionale e internazionale, dalla complessa figura del direttore. Tra le aree
disciplinari di approfondimento e possibile enunciare: Museologia - Museum
studies; Museografia - Museum display; Gestione Museale - Museum management
and accountability; Diritto dei BBCC - Cultural policies and law.

Docente a contratto

FORMA URBIS

Musei archeologici e Paesaggi culturali
Editore: E.S.S. s.r.l. - Fondazione Dia Cultura
Pubblicazione: 09/2018

Pubblicazioni

Guida alle Bandiere arancioni

Localita dell’entroterra selezionate e certificate dal Touring
Editore: Touring Club Italiano

Pubblicazione: 2012
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ATTIVITA’ DI CONSULENZA

DAL 2010 AL 2012
TOURING CLUB ITALIANO

Consulente
in valorizzazione
territoriale

Progetti territoriali
con soggetti pubblici

Progetti territoriali
con soggetti privati
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Ha svolto attivita di analisi territoriale e promozione delle risorse turistiche,
nell’ambito del Programma territoriale Bandiere arancioni (sistema di certificazione
e pianificazione per lo sviluppo turistico dei piccoli borghi eccellenti dell’entroterra
italiano). L'ottenimento del marchio avviene in base a diversi criteri tra i quali: la
valorizzazione del patrimonio culturale, la tutela dell'ambiente, la cultura
dell'ospitalita, I'accesso e la fruibilita delle risorse, la qualita della ricettivita, della
ristorazione e dei prodotti tipici.

Nell’ambito delle attivita dell’ Osservatorio TCl sui piccoli Comuni dell’entroterra, ha
svolto analisi relative all’andamento di alcuni fenomeni socio-economici nei piccoli
centri con |'obiettivo di disegnare una panoramica delle principali potenzialita e
minacce del sistema di offerta turistica e ambientale dei piccoli Comuni
dell'entroterra, raccogliendo e diffondendo best-practice nella gestione del
territorio, che possano essere da modello per i Comuni certificati e non.

Principali responsabilita e ambiti di lavoro:

= attivita di contatto e programmazione con gli stakeholder locali.

= |mplementazione di partnership con Amministrazioni Comunali e con Enti
territoriali.

= Sopralluoghi in oltre 200 Comuni in 18 regioni italiane e compilazione di
check list quali-quantitative.

= Elaborazione di Piani di Miglioramento territoriali per lo sviluppo di sistemi
turistici integrati.

= Promozione attraverso websites, magazines e social network dei comuni
certificati.

= Gestione dell’Osservatorio Touring sui piccoli Comuni dell’entroterra,
attraverso la raccolta di dati e informazioni e |'elaborazione di statistiche e
studi, per I'analisi delle principali potenzialita e minacce del sistema di offerta
turistica dei piccoli Comuni dell'entroterra.

= Qrganizzazione e promozione di eventi.

Regione Piemonte
Regione Molise

GAL Alto Casertano (PSR Campania 2007/2013)
https://www.bandierearancioni.it/approfondimento/bandiere-arancioni-
nell%E2%80%99alto-casertano

Grazie all’accordo tra GAL Alto Casertano e TCl, é stata offerta a tutti i piccoli Comuni
localizzati nel territorio del GAL la possibilita di partecipare all’iniziativa Bandiere
arancioni. 32 localita sulle 48 aderenti al GAL si sono candidate per essere sottoposte
all’analisi esterna del Touring, che ha accompagnato i piccoli centri rurali in un
percorso di miglioramento del territorio e di consapevolezza ambientale, a
vantaggio di turisti e residenti.

Bandiera arancione assegnata: Letino (CE)

GAL delle Valli Tures ed Aurina

GAL della Val d'Ultimo, Alta Val di Non e Val Martello

GAL Wipptal
https://www.bandierearancioni.it/approfondimento/prime-bandiere-arancioni-
alto-adige

| Comuni candidati sono stati analizzati tramite il Modello di Analisi Territoriale e
sono stati oggetto di un doppio ciclo di sopralluoghi, estivo e invernale, per simulare
I’esperienza turistica nel suo complesso. Sono stati inoltre elaborati Piani d’area per
ciascun GAL atti a individuare e sviluppare le potenzialita del territorio.

Bandiere arancioni assegnate: Campo Tures, Ultimo e Vipiteno.
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ALTRI INCARICHI

Dal 2024 ad oggi
UNIVERSITA’ ROMA 3

Board Member

Dal 2018 al 2019
REGIONE LOMBARDIA

Membro del nucleo di
valutazione progetti
servizio civile

Heritage International Institute - Department for Heritage and Development
Cooperation

Il Dipartimento € composto da rappresentanti del mondo accademico, delle
istituzioni e delle organizzazioni intergovernative internazionali e regionali coinvolte
nella tutela del patrimonio culturale e nella promozione dei valori culturali chiave,
come sancito in tutti i programmi e progetti nel quadro della cooperazione allo
sviluppo a livello mondiale.

Membro del "Nucleo di Valutazione dei progetti di Servizio Civile Universale
presentati dagli Enti accreditati alla sezione regionale dell'Albo del Servizio Civile
Nazionale", come dal regolamento regionale n. 2 del 22 febbraio 2007 "Attuazione
della legge regionale 3 gennaio 2006, n. 2 (Servizio Civile in Lombardia)" per I'esame
dei progetti di servizio civile nazionale presentati dagli Enti iscritti all'albo regionale
del Servizio Civile Nazionale e per la definizione della relativa graduatoria di merito.
Aree di analisi: Musei, Archivi, Biblioteche
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RELATRICE E COORDINATRICE DI CONVEGNI E SEMINARI

2024

2023

2022

2021

2020

2019
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4 e 11 dicembre 2024 webinar

Le politiche di acquisizione in ambito museale: acquisti, donazioni e lasciti
testamentari

Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con Regione Lombardia

18 dicembre 2023 webinar

APPUNTAMENTO FORMATIVO ONLINE RIVOLTO A RESPONSABILI E OPERATORI
MUSEALI DELLA REGIONE FRIULI VENEZIA GIULIA DEDICATO ALLO STATUTO E Al
REGOLAMENTI DEL MUSEO

Organizzato da ERPAC — REGIONE FRIULI VENEZIA GIULIA

24 maggio 2023 webinar

GLI ENTI CULTURALI E LA RIFORMA DEL TERZO SETTORE. UNA GUIDA PRATICA PER
FONDAZIONI, ASSOCIAZIONI E AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE

Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con Regione Lombardia e FIDAM

15 dicembre 2022 Webinar
Nft e Musei
Organizzato da ICOM ITALIA

17 e 24 novembre 2022 Sede: Milano
Il mondo in chiaroscuro degli NFT, tra incertezze e nuovi scenari
Organizzato dall’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili

22 ottobre 2022 Webinar

La conoscenza e ampliamento dei pubblici. Strumenti di analisi ed esperienze
innovative musei lombardi

Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con Regione Lombardia

22 novembre 2021 Webinar
IMPRESE E CULTURA SOSTENERE IL DIALOGO COSTRUTTIVO
Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con Regione Lombardia

24 marzo 2021 Webinar

Istituzioni culturali e digitale: nuovi strumenti per scoprire e conoscere il
patrimonio

Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con MICROSOFT ITALIA

17 dicembre 2020 Webinar
La comunicazione digitale dei Musei: sfide e opportunita ai tempi del Covid-19
Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con Regione Lombardia

11 dicembre 2019 Sede: Regione Lombardia, Milano

La riforma del Terzo Settore: una guida pratica per le fondazioni, le associazioni e
le imprese sociali in ambito museale

Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con Regione Lombardia

10 luglio 2020 webinar
Misurare per crescere ed innovare | musei italiani nelle nuove sfide digitali
Organizzato da Universita Politecnica delle Marche

30 ottobre 2019 Sede: Museo del Violino di Cremona
Mecenatismo, filantropia, sponsorizzazione a sostegno delle istituzioni museali
Organizzato da ICOM ITALIA in collaborazione con Regione Lombardia, FIDAM
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ISTRUZIONE / FORMAZIONE

Dal 2021 al 2025
Universita

Ca' Foscari
Venezia

LAUREA MAGISTRALE

2018
CIESSEVI MILANO

MASTER

Dal 2010 al 2012
Universita degli Studi
di Milano

LAUREA MAGISTRALE

Dal 2006 al 2009
Universita degli Studi
di Milano

LAUREA TRIENNALE
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Corso di Laurea Magistrale in Storia delle arti e conservazione dei beni artistici
Classe LM 89 - LAUREA IN STORIA DELL’ARTE

Curriculum arte contemporanea

Il corso di Laurea Magistrale permette di acquisire conoscenze avanzate nel campo
delle discipline storico artistiche e dei processi artistici dall’eta medioevale al
contemporaneo e consente agli studenti di scegliere un determinato percorso e
ambito cronologico coerente con i propri interessi.

Particolare rilevanza e attribuita alle competenze museologiche e metodologiche
necessarie per la tutela, gestione e valorizzazione dei beni culturali in una
prospettiva nazionale e internazionale.

Master per dirigenti del Terzo settore

Ambiti di approfondimento

- lariforma del Terzo Settore e le responsabilita degli amministratori
- la fiscalita e le fonti di finanziamento

- le responsabilita verso la propria associazione

- le responsabilita nel rapporto con gli enti pubblici

- le responsabilita nella gestione del personale retribuito e volontario
- le responsabilita nei confronti degli enti pubblici controllori

Laurea magistrale in Culture e comunicazione dell’ambiente e del paesaggio
Classe LM 80 - Laurea in Scienze Geografiche

Curriculum: Turismo sostenibile e sistemi territoriali

Voto di laurea 110/110 e Lode

Titolo della tesi Turismo sostenibile e strumenti volontari di certificazione
ambientale: il caso della Bandiera arancione del Touring Club Italiano

Competenze acquisite:

solide competenze nelle scienze geografiche nelle loro diverse componenti,
naturalistiche e antropiche, e nelle loro applicazioni. Acquisizione delle
fondamentali basi teoriche e metodologiche nelle discipline geofisiche, botaniche,
psicologiche, antropologiche, giuridiche, economiche, sociali, storiche, letterarie,
artistiche e architettoniche utili sia per [I'analisi scientifica, la valutazione,
I'interpretazione e la rappresentazione dei sistemi territoriali e del paesaggio
culturale che per una valutazione delle forme dell'uso umano e dell'impatto
ambientale e sociale prodotto dall'intervento antropico sui sistemi territoriali
medesimi. Utilizzo degli strumenti analitici e interpretativi propri della geografia e
delle scienze naturali e umane dell’lambiente per [Iinterpretazione, Ia
rappresentazione e la comunicazione dei fenomeni di costruzione ed evoluzione di
ambienti, territori, paesaggi, culture e societa, anche per l'individuazione e la
valutazione degli elementi materiali e immateriali meritevoli di valorizzazione
culturale e turistica, nonché 'acquisizione di competenze specifiche nell’ambito
della mediazione interculturale e della formazione e valutazione dei progetti di
cooperazione internazionale.

Ambiti di approfondimento:

Sviluppo territoriale, Turismo sostenibile, Destination Management e Branding,
Marketing turistico, Sistemi di Gestione Ambientale (SGA), eco-labels, certificazioni
turistiche.

Corso di laurea triennale in Scienze umane dell’ambiente, del territorio e del
paesaggio

Curriculum Turismo e valorizzazione culturale del territorio

Istituzione Universita degli Studi di Milano

Titolo della tesi // movie-induced tourism come fattore di valorizzazione e sviluppo
del territorio: il caso della fiction Il Commissario Montalbano
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Certificazioni linguistiche Delf A2 (Diplome d'Etudes de Langue Frangaise)
Ente erogatore Ministere de I'éducation nationale, de la jeunesse et de la vie
associative

Ottima conoscenza del pacchetto Office (Word, Excel, Power Point, Access, etc...) e
Competenze capacita di navigazione internet.

informatiche Piattaforme gestione siti web: Joomla, Wordpress

Social media management: Linkedin, Instagram, Tik Tok, Facebook, Twitter,
Pinterest, Snapchat, You Tube, Vimeo, Linkedin, Foursquare, Google+, Flickr, Reddit.

UNIVERSITA’ CA FOSCARI VENEZIA
Competenze di sostenibilita
https://openbadges.bestr.it/public/assertions/AtVeuj3rS2ulGibMVUGycA

COMPETENZE LINGUISTICHE (*)
Madrelingua italiana

Altre lingue:
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
inglese C1 UTENTE Cl UTENTE B2 UTENTE B2 UTENTE B2 UTENTE
AVANZATO AVANZATO AUTONOMO AUTONOMO AUTONOMO
francese C1 UTENTE Cl UTENTE B2 UTENTE B2 UTENTE B2 UTENTE
AVANZATO AVANZATO AUTONOMO AUTONOMO AUTONOMO

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

UNIVERSITA’ CA FOSCARI VENEZIA
Competenze di sostenibilita
https://openbadges.bestr.it/public/assertions/AtVeuj3rS2ulGibMVUGycA

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs.
196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo
al trattamento dei dati personali.
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